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Samarbejde-Konflikthandtering

Fag: Samarbejde i grupper i virksomheden

Kursuspris
Fagnummer: Varighed
DKK 832,00
AMU-pris: Uden for malgruppe: Uden for malgruppe:
DKK 416,00 DKK 1.329,90 DKK 2.881,40
Malgruppe: Medarbejdere som i deres arbejde indgar i forskellige gruppekonstellationer. . .
grupp ] ) g ge grupp Tllmeldlng

Beskrivelse: Deltageren kan bevidst rette fokus pa egen arbejdsindsats i en
eksisterende/aktuel arbejds- eller projektgruppe og tilpasse sin arbejdsindsats saledes at den er
med til, at sikre sammenhaeng imellem gruppens og virksomhedens mal. Endvidere kan
deltageren aktivt indga i arbejdet med at minimere de processer, der hindrer samarbejde og kan
styrke de processer, der fremmer samarbejde i virksomheden. Endvidere kan deltageren
bidrage til at understgtte udviklingen af et godt arbejdsmilja.

Fag: Konflikthandtering og grundlaaggende kommunikation

Fagnummer: Varighed

49823 2 dage

AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 416,00 DKK 1.551,50

Malgruppe: Arbejdsmarkedsuddannelsen retter sig bredt imod alle fagleerte og ufaglaerte, som
gerne vil have indsigt i handtering af konflikter og kommunikation i jobbet.

Beskrivelse: Efter endt uddannelse kan deltageren handtere forskellige typer af konflikter i
jobbet.

Deltageren har viden om kommunikative teknikker, der bidrager til:

Ligeveerdig kommunikation

Anerkendende kommunikation

Ikke-voldelig kommunikation.

Deltageren har indsigt i:

Hvad kropssproget betyder

Hvordan man kan handtere forskellige mennesketyper, nar der opstar konflikter.
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